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ACOMPANAMIENTO TECNO-PEDAGOGICO A LOS NINOS CON DISCAPACIDAD. UNA
EXPERIENCIA DE INCLUSION SOCIO-EDUCATIVA.

RESUMEN

El presente trabajo es el resultado de un estudio descriptivo del proyecto de investigacion
accion denominado “Acompafiamiento Tecno-pedagdgico en el hogar a los nifios con
discapacidad, desarrollado en los cantones de: Guaranda, San Miguel, Caluma y las Naves,
pertenecientes a la Provincia Bolivar, ejecutados durante los afios 2015y 2016”. El objetivo
del proyecto fue contribuir al mejoramiento de los aprendizajes de los nifios con
discapacidad, mediante el apoyo académico dirigido con el soporte de la tecnologia
educativa. Su metodologia se basa sobre un enfoque de investigacién cuali-cuantitativo con
una poblacion intervenida de 99 nifios. Para la obtencion de datos, se aplicaron encuestas
a padres de familia que permitieron determinar la situacion socioeducativa en la que se
desenvuelve el nifilo, ademas se analizaron los resultados de informes presentados por
estudiantes participantes en el proyecto de vinculacion.

En este proceso de acompafiamiento, se observaron avances minimos de rendimiento
académico en las areas de Matematica y Lengua y Literatura; lo que al parecer es
imperceptible, sin embargo, representa un progreso académico importante tomando en
consideracion las condiciones, el tipo y grado de discapacidad de los nifios. Las actividades
didacticas y ludicas apoyadas con el uso del software educativo sin duda ayudaron al
desarrollo de las habilidades psicomotrices, alcanzando los objetivos planteados en el
proyecto de investigacién accion.

INTRODUCCION

Segun la Unesco (2016), méas de 1.000 millones de personas en el mundo viven con alguna
discapacidad, de ellas, casi 93 millones son nifios con alguna condicién de discapacidad y
que se enfrentan a multiples obstaculos para participar equitativamente en la nueva
sociedad del conocimiento, que implica también el acceso a las Tecnologias de Informacién
y Comunicacion (TIC).

La Convencion de las Naciones Unidas para los derechos de las personas con discapacidad
(2006) de la cual es parte el Estado Ecuatoriano, establece el derecho de las personas con
discapacidad a la educacion en todos los niveles, asi como la ensefianza a lo largo de la
vida, acceso a los nuevos sistemas y tecnologias de la informacién y las comunicaciones,
incluida Internet; sin discriminacion y sobre la base de la igualdad de oportunidades. En
América Latina la atencion a estudiantes con discapacidad ha tenido avances significativos
a partir de la Declaracion de Salamanca (1994), sobre todo en el ambito de la educacion,

sin embargo, no ha satisfecho las expectativas planteadas.



En el Ecuador el nimero de personas con discapacidad se incrementa anualmente producto
de varios factores como: la polivalencia de enfermedades, accidentes de transito,
accidentes domésticos y laborales, enfermedades genéticas, entre otras, quedando
secuelas irreversibles en muchos casos. Actualmente en el pais se encuentran registradas
415.500 personas con algun tipo discapacidad, de ellas 66.147 son menores de edad de 0
a 18afios, (Ministerio de Salud Publica, 2016).

En la provincia Bolivar, en el afio 2016 se identifican 6.294 personas con discapacidad; de
las cuales 3.481 corresponde a hombres y 2.813 a mujeres. Entre los tipos de
discapacidades esta: la auditiva con 1.128, fisica 2.307, intelectual 1.369, lenguaje 195,
psicosocial 211 y visual 1.084.

TABLA No.1: Personas con discapacidad - Provincia Bolivar.

Género Tipo de Discapacidad
— <
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Guaranda 1475 1181 | 2656 534 869 |[562 |97 |62 |532
Chimbo 352 283 635 137 | 241 | 113 |13 |22 | 109
San Miguel 590 517 1107 186 | 437 |241 |39 |45 | 159
Chillanes 472 355 827 146 | 337 | 149 |28 |22 |145
Caluma 246 208 454 65 182 | 120 |8 12 | 67
Echeandia 252 199 451 50 168 | 136 |9 35 |53
Las Naves 94 70 164 10 73 48 1 13 | 19

Fuente: Ministerio de Salud Publica, Octubre 2016

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS/OPS) y el Grupo del Banco Mundial (2013) en
su informe mundial sobre la discapacidad, determinan que muchas personas con
discapacidad necesitan asistencia y apoyo en la educacion para alcanzar una buena calidad
de vida y poder participar en la vida social y econdmica en condiciones de igualdad. Ademas
menciona que todos los paises deberian tener como prioridad lograr que los nifios con
discapacidad reciban una educacion de calidad en un entorno inclusivo, en los sistemas
educativos generales y a recibir apoyo individual cuando lo necesiten.

La inclusion educativa en el pais y en la provincia Bolivar es muy baja, menos del 4% del
total de estudiantes matriculados son incluidos en la educacién regular. Los menores de
edad tienen necesidades educativas especiales, que si no con cubiertas adecuadamente
no podran alcanzar la inclusion educativa y consecuentemente la inclusion social,

afectandose su desarrollo psicosomético normal.



Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) en las unidades educativas estan
muy poco disponibles para ayudar a los nifios con diferentes discapacidades; en algunos
casos, ni siquiera pueden acceder a productos y servicios basicos de la sociedad de la
informacioén como la telefonia, el ordenador, internet e incluso la television. Las Tecnologias
Asistivas (TA) y las TICs estan favoreciendo la accesibilidad y consecuentemente
mejorando la calidad de vida y la autonomia personal. Hoy ya no podemos cerrar los 0jos
ante esta situacion. No podemos seguir planteandonos si las tecnologias son Utiles para los
nifios con discapacidad. Simplemente estan presentes y no queda otro remedio que
hacérselas accesibles para poder respetar los principios de igualdad e integracion en el
universo digital (UNESCO, 2012).

En cuanto se refiere al apoyo 6 acompafiamiento en la tareas segun investigaciones de
importantes autores, manifiestan que los padres son quienes, en el momento en que inicia
la etapa de educacién primaria de sus hijos, deben poner mayor atencién en aspectos como
ensefarles a organizar sus tareas Yy vigilar que éstas se realicen de manera adecuada
(Gines, 2007). Lo importante de este apoyo no es que los padres sean los responsables de
la elaboracion de las tareas, sino que busquen la forma de que los nifios aprendan a trabajar
solos de manera autbnoma. Ademas el apoyo a las tareas por parte de los padres implica
un involucramiento, un vinculo entre ambos, ademas de integrar las tareas a la dinamica
familiar. (Rosario, Mourao, Nufez, Gonzales —Pineda, & Solano, 2006).

Las tareas escolares, son uno de los recursos mas utilizados por los maestros para
profundizar y analizar los conocimientos adquiridos en clase, son empleados para reforzar
y poner a prueba aquello que el nifio aprendio y que se torne un aprendizaje significativo
para mejorar la calidad de su proceso educativo. Ademas ayudan a formar hébitos de
estudio que los acostumbraran al trabajo independiente y le ensefiaran a ser responsable
(Rosario, Mourao, Nufiez, Gonzales —Pineda, & Solano, 2006).

Con los antecedentes expuestos el documento presenta los resultados alcanzados del
proyecto de acompafiamiento tecno-pedagdgico en el hogar a nifios con discapacidad, para
contribuir al mejoramiento de esta realidad y situacion académica en la que se desenvuelve
este grupo de atencion prioritaria.

DESARROLLO

MATERIALES Y METODOS

La metodologia utilizada en el presente trabajo se sustenta en un proceso de investigacion
— accion, la misma que segun Lomax (1990) la define como “una intervencion en la practica
profesional con la intenciébn de ocasionar una mejora”. En este contexto el documento
presenta un analisis descriptivo, basado en un enfoque cuali cuantitativo de las experiencias
de los proyectos de vinculacién realizados en Guaranda, San Miguel, Caluma y Las Naves,

ejecutados por los estudiantes de la carrera de Informatica Educativa, apoyados por los



profesores de la Facultad de Ciencias de la Educacién y de la Unidad Educativa Especial
Gladys Flores Macias; asi como también personal técnico de la Secretaria Técnica para la
Gestion Inclusiva en Discapacidades (SETEDIS) y del Consejo Nacional para la igualdad
de Discapacidades - Bolivar (CONADIS), en los afios 2015 — 2016.

La poblacién intervenida contemplé a 99 nifios con diferentes discapacidades; entre ellas:
intelectual, auditiva, fisica, visual, de lenguaje y psicolégica, quienes fueron beneficiarios
de un proceso de acompafiamiento en actividades como: refuerzo pedagdgico, tareas
dirigidas (asistencia a los nifios para la elaboracion de tareas, preparacién para las
evaluaciones escritas y orales, elaboracién de trabajos, exposiciones, maquetas, entre
otros...); actividades culturales, uso de las TICs educativas; que se llevaron a cabo en los
hogares de nifios con discapacidad con el objetivo de contribuir a mejorar sus aprendizajes.
Para la obtencion de datos e informacién, se aplicé encuestas a padres de familia que
determinaron la situacién socioeducativa en la que se desenvuelve el nifio con
discapacidad, ademas se hizo un analisis documental de los resultados de informes de los
proyectos de vinculacion ejecutados en los cantones mencionados; posteriormente se
realizd un analisis estadistico del rendimiento académico en areas de Lengua y Literatura 'y
Matematica basado en las boletas emitidas por las unidades educativas; finalmente se
realiz6 una valoracién de criterios de seleccion y evaluacién del software educativo
empleado en este proceso de acompafiamiento, basado en un estandar propuesto por
Gandara (2000).

RESULTADOS

En el andlisis de las encuestas aplicadas a los padres de familia de los nifios con
discapacidades de acuerdo a la Tabla No.2, se puede apreciar que la mayoria de ellos viven
con su padre y madre, sin embargo existe una cantidad considerable al amparo de sélo la
madre, padre, hermanos y otros. Los hogares donde habitan la mayoria de ellos son
propios, pero también existen familias en casas arrendadas y prestadas.

En el campo laboral, la mayoria de encuestados trabaja la pareja, en tanto existe una
minoria representativa que labora sélo la madre o el padre. Los centros educativos a los
que asisten los nifios sujetos de esta investigacion, prevalecen las Unidades de Educacion
Especializadas y pocos establecimientos regulares en los cuales se encuentran nifilos con
discapacidad incluidos. La mayor dificultad de aprendizaje que tienen los nifios con
discapacidad es la Mateméatica y Lengua y Literatura, lo cual contrastado con lo que
acontece con los nifios en educacion formal, mantiene la misma problemética. Finalmente,
quienes apoyan a los nifios en sus tareas extraescolares son las madres, muchas de ellas
tienen instruccién primaria.

Tabla No.2. Estudio socio-educativo a padres de nifios con discapacidad
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Fuente: Encuesta aplicada a padres de familia de nifios con discapacidad. Septiembre 2015
En lo referente a nifios por género y tipos de discapacidad establecida en la Tabla No.3, se
determind que existe prevalencia de hombres sobre las mujeres que asisten a los diferentes
establecimientos educativos especiales y/o regulares. Ademas dentro de este grupo
predomina la discapacidad intelectual, en una segunda instancia podemos apreciar a nifios
con discapacidad fisica que tienen limitaciones o impedimentos en el desempefio motor.
Tabla No.3. Nifios por género y tipos de discapacidad sujetos de investigacion.

TIPOS DE DISCAPACIDAD
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GENERO
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San Miguel 15 10 |25 4 12 7 - 2 -
Caluma 11 12 |23 - 13 9 - - 1
Las Naves 11 7 18 1 7 5 4 - 1
Guaranda 21 12 |33 - 28 4 1 - -
Total 58 41 |99 5 60 25 5 2 2

Fuente: Informe de proyectos de Vinculacion 2015 -2016.

La finalidad del proceso de acompafiamiento tecno-pedagdgico en el hogar fue, mejorar los
aprendizajes de los nifios con discapacidad que asisten a las diferentes instituciones
educativas de la localidad; apoyar a los padres de familia que por situaciones socio
econdémicas no estan en condiciones de acompariar a los estudiantes en las tareas; v,
finalmente promover los derechos a una educacion de calidad con igualdad de
oportunidades. Las actividades ejecutadas fueron: a) Tareas dirigidas que permitieron
prestar asistencia a los nifios para la elaboracion de sus deberes, preparacién para
evaluaciones escritas y orales, elaboraciéon de trabajos, exposiciones, maquetas, entre
otras. b) Refuerzo académico, que consistio en retroalimentar y nivelar los conocimientos
en las areas de Matemdtica, Lengua y Literatura apoyadas con el uso del software
Educativo. c) Fortalecer las relaciones sociales y familiares de los nifios en la comunidad
utilizando técnicas grupales y estrategias vivenciales.

Desde este contexto los resultados alcanzados en el rendimiento académico antes y
posterior a la intervencién, fue de 7,06pts a 7.31 en Mateméticas y de 7,22Ptos a 7.58 en
Lengua y Literatura en relacibn a las notas del primer Quimestre; lo que refleja
cualitativamente un avance significativo considerando la condicion de discapacidad en la
que se desenvuelven los nifios.

Tabla No.4. Rendimiento académico alcanzado.

Rendimiento Logro de
Promedio de |Académico aprendiza -
0
ASIGNATURAS Tareas je
o Avance
dirigidas Antes | Después |alcanzad
0
Matematicas 386 7,06 |[7.31 0.25 3,57%




Lenguay Literatura |291 ’7,22 ’7.58 ‘0.36 ’4.96% ‘

Fuente: Informe de proyectos de Vinculacién 2015 -2016. Elaboracién de
autores.
En el escenario de las TICs, existe gran diversidad de software educativo en el mundo
informatico, pero para la seleccién de las aplicaciones educativas en el proyecto, se realizd
en funcion de estandares determinados por Gandara (2000), quien define protocolos
minimos y especificos ideales para nifios con discapacidad, como son los siguientes
requerimientos: Técnicos (Hardware, compatibilidad, facilidad de instalacién, accesibilidad);
Interactividad (Frecuencia de uso, navegacion libre, elementos de interaccion, integracion
multimedia); Usabilidad (Interfaz, facilidad de actividades de aprendizaje, grado de
comprension, menus, disefio y utilidad académica); Elementos educativos (Propésito y el
nivel del software, motivacion, organizacion de contenidos, claridad de la informacion,
estrategias didacticas, plan académico). Estos parametros permitieron contar con una
evaluacion objetiva como se describe en la siguiente tabla
Tabla No.5. Software Educativo y criterios de evaluacién
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DISCUSION

De acuerdo a los resultados obtenidos en el proyecto de investigacion accion respecto de
la situacién socioeconomica de las familias con nifios con discapacidad, se determina con
claridad que a pesar de los esfuerzos realizados por el Estado Ecuatoriano en politicas de
discapacidades, aun persiste un alto nivel de pobreza y desempleo, prevalecen los hogares
disfuncionales y la madre desempefia un rol trascendental en la educacion de sus hijos,
considerando que la mayoria poseen nivel de instruccién primaria.

Adicionalmente las barreras fisicas, arquitectonicas y la brecha tecnoldgica se evidencian
de manera critica; estos factores profundizan su vulnerabilidad, y afectan su nivel
educativo, coincidiendo con estudios presentados por la (OMS 2011) y Hopkins (2011).

En el andlisis de la informacién obtenida referente a género y tipos de discapacidad muestra
que la relacion entre género masculino y femenino es de 1,07: 1, encontrandose 58 hombres

con discapacidad que representan el 58, 6%; vy, 41 mujeres que representan el 41,4%.



Respecto a los tipos de discapacidad prevalece la discapacidad intelectual entre
moderada/severa, y que tiene limitaciones acentuadas en el aprendizaje. Seguidamente
tenemos a las discapacidades fisica motora, auditiva, visual, del lenguaje y psicosocial. En
este escenario el desafio que se plantea es propender a la reorientacion de nuevos modelos
de atencién y apoyo académico, lo que implica ajustes para avanzar en la formulacion de
propuestas educativas vinculantes que reconozcan al otro, centradas en las capacidades
de los sujetos, para educar en medio de la unidad y diversidad, coincidiendo con aportes
valiosos de (Sarmiento, 2011).

En otro escenario el bajo rendimiento escolar es una situacién que sigue y seguira
preocupando a las autoridades, maestros, y padres de familia; podemos apreciar que tanto
en la educacion especial y regular se mantienen acentuados los problemas de aprendizaje
de las Mateméticas y Lengua y Literatura, sin embargo de aquello, en los Ultimos afios se
han producido avances significativos en el Ecuador como lo demuestra el Tercer Estudio
Regional Comparativo y Explicativo (TERCE - 2014) donde existe una mejora de 53,62 en
matematicas; mientras que en lectura y escritura hay un avance de 43,26 en relacién al
promedio regional de 500 puntos. En el caso especifico de los nifios con discapacidad los
resultados alcanzados en el rendimiento académico posterior a la intervencion del proyecto,
se elevo en un 3,57% en Matematica y un 4,96% en Lengua y Literatura en relacion a las
notas del primer Quimestre; lo que refleja cualitativamente un avance minimo que al parecer
no tiene incidencia, sin embargo dada la situacion de discapacidad, es un logro muy
importante tomando en cuenta que los nifios aprenden de diferente manera y a distintos
ritmos afectando el rendimiento global, (Bravo, 1994). Desde esta realidad se hace
necesario apoyar a los nifios y a sus familias para contribuir al goce pleno y equitativo.
Finalmente la introduccién del software educativo en las aulas tiene un gran potencial para
transformar aspectos importantes de la educacion. Segun (Marqués, 2002) el software
educativo es “el componente logico que incorpora los conceptos y metodologias
pedagdgicas a la utilizaciéon del ordenador, buscando convertirlo en un elemento activo
dentro del proceso ensefianza-aprendizaje”. Desde esta perspectiva un buen software
educativo, es eficaz siempre y cuando sea fécil de instalar, usar; y, sobre todo, permita el
logro de los objetivos educacionales. Sobre la base de criterios y sub-criterios evaluados, el
software educativo enlistado presenté una buena valoracion en su calidad, disefio
educativo, usabilidad a través de una interfaz clara e intuitiva acorde al tipo y nivel de
usuarios que son los nifios con discapacidad. Su enfoque tecnoldgico y pedagogico propicio
aprendizajes significativos en el proyecto de acompafiamiento a los beneficiarios. Sin
embargo el uso de las TIC para la educacion de nifios con discapacidad se observa muy
limitado, por lo que es necesario dotar a las familias e instituciones educativas de

tecnologias accesibles adaptadas y asistivas, esta realidad también se refleja en los Informe



sobre el Uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) en la Educacion para
personas con discapacidad generado por la (Unesco, 2012).

CONCLUSIONES

A pesar de las politicas y programas implementados por estado ecuatoriano, la barrera de
la pobreza sigue estando presente en las familias con nifios con discapacidad, como se
pudo apreciar aun encontramos hogares disfuncionales, padres que no tienen un trabajo
estable y la madre juega rol fundamental con un nivel de instruccién primaria, persisten las
barreras fisicas, arquitectonicas, asi como hay una enorme brecha tecnoldgica que se
requiere intervenir urgentemente.

Durante el proceso de acompafiamiento tecno pedagdgico se logré mejorar el aprendizaje
de los nifios con discapacidad en un porcentaje minimo de 3,57% en Matematica y un 4,96%
en Lengua y Literatura, debido a las condiciones de discapacidad. Ademas estas
deficiencias son evidentes a nivel provincial, regional y nacional, tanto en la educacién
regular y especial. Desde esta realidad se hace necesario mantener programas de apoyos
educativos permanentes tanto para los padres como para los nifios con discapacidad.

Es necesario fortalecer el apoyo tecno-pedagdgico con recursos tecnol6gicos
personalizados con el uso de objetos de aprendizaje (OA) o material educativo digital (MED)
que respondan a las necesidades especificas de los nifios con diferentes tipos y grado de
discapacidad. Ademas hay una necesidad urgente de insertar la tiflotecnologia en los
hogares de las familias con nifios con discapacidad.
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