
 
Política de devolución 

 El participante o la institución tendrá hasta cinco (3) días hábiles antes del inicio del 
congreso para notificar su no participación y recibir la devolución del valor recibido por 
concepto de inscripción.  

 El Instituto Bolivariano, se reserva el derecho de analizar en comité administrativo 
devoluciones solicitadas después de iniciado el programa. En caso de retiro voluntario del 
participante antes de transcurrir el 10% del tiempo del programa, el comité podrá aprobar 
la devolución del valor recibido, descontando las horas transcurridas y el costo 
administrativo del programa. Transcurrido más del 10% del tiempo del programa, el 
Instituto no hará devolución alguna del valor recibido por concepto de inscripción. 

Política de cancelación  

El Instituto Tecnológico Bolivariano de Tecnología,  se reserva el derecho de anular o modificar la 

fecha de celebración de la presente convocatoria en caso de que no exista aforo suficiente para su 

realización o bien en caso de que existan circunstancias ajenas a su voluntad, comunicándolo 

como mínimo, en un plazo de cinco días hábiles anteriores a la fecha inicial prevista de 

celebración. En el caso de que se anule la convocatoria o que la modificación de la fecha suponga 

la imposibilidad de asistencia de los inscritos, el ITB procederá exclusivamente a la devolución de 

las cuotas de inscripción, sin que haya de abonar otros gastos o importes adicionales en los que, 

en su caso, que hubieran podido incurrir los inscritos. 

 


